CAHIER DES CHARGES PROJET 


	Nom du projet : 
	[À compléter]

	Version du document :
	1.0

	Date de création : 
	[À compléter]

	Dernière mise à jour : 
	[À compléter]

	Responsable projet : 
	[À compléter]

	Validé par : 
	[À compléter]




1. PRÉSENTATION DU PROJET 
1.1 Contexte 
[Décrire le contexte dans lequel s'inscrit le projet, l'environnement de l'entreprise, les enjeux stratégiques] 
1.2 Objectifs du projet 
Objectif principal : 
[Décrire l'objectif principal du projet en une phrase claire] 
Objectifs secondaires : 
[Objectif 1] 
[Objectif 2]
[Objectif 3] 
1.3 Périmètre du projet 
Inclus dans le projet : 
[Élément 1] 
[Élément 2] 
[Élément 3] 
Exclu du projet : 
[Élément 1] 
[Élément 2] 
[Élément 3] 
2. PARTIES PRENANTES 
2.1 Équipe projet 
	Rôle 
	Nom 
	Contact 
	Responsabilités

	Chef de projet 
	[Nom] 
	[Email/Tél] 
	[Responsabilités]

	Sponsor 
	[Nom] 
	[Email/Tél] 
	[Responsabilités]

	Expert métier 
	[Nom] 
	[Email/Tél] 
	[Responsabilités]

	Développeur 
	[Nom] 
	[Email/Tél] 
	[Responsabilités]




2.2 Utilisateurs finaux 
Utilisateurs primaires : [Description] 
Utilisateurs secondaires : [Description]
Administrateurs : [Description] 
3. BESOINS ET EXIGENCES 
3.1 Besoins fonctionnels 
3.1.1 Fonctionnalité 1 
Description : [Description détaillée de la fonctionnalité] Priorité : Critique 
Critères d'acceptation : 
[Critère 1] 
[Critère 2] 
[Critère 3] 
3.1.2 Fonctionnalité 2 
Description : [Description détaillée de la fonctionnalité] Priorité : Importante 
Critères d'acceptation : 
[Critère 1] 
[Critère 2] 
[Critère 3] 
3.2 Besoins non fonctionnels 
3.2.1 Performance 
Temps de réponse : [Spécifications] 
Charge supportée : [Nombre d'utilisateurs simultanés]
Disponibilité : [Pourcentage de disponibilité requis] 3.2.2 Sécurité 
Authentification : [Méthodes requises] 
Autorisation : [Niveaux d'accès] 
Chiffrement : [Standards requis] 
Conformité : [RGPD, normes sectorielles] 
3.2.3 Ergonomie et accessibilité 
Interface utilisateur : [Standards d'ergonomie] Accessibilité : [Normes WCAG, etc.] 
Compatibilité : [Navigateurs, appareils supportés] 3.2.4 Techniques 
Technologies imposées : [Langages, frameworks] Architecture : [Contraintes architecturales] Environnement : [Serveurs, cloud, on-premise] 
4. CONTRAINTES 
4.1 Contraintes temporelles 
Date de début : [Date] 
Date de fin souhaitée : [Date] 
Jalons importants : 
[Jalon 1] : [Date] 
[Jalon 2] : [Date] 
[Jalon 3] : [Date] 
4.2 Contraintes budgétaires
Budget total alloué : [Montant] 
Répartition budgétaire : 
Développement : [Montant] 
Matériel/Logiciels : [Montant] 
Formation : [Montant] 
Autres : [Montant] 
5. LIVRABLES ATTENDUS 
5.1 Livrables techniques 
[Livrable 1] - [Description] - [Date de livraison] 
[Livrable 2] - [Description] - [Date de livraison] 
[Livrable 3] - [Description] - [Date de livraison] 
5.2 Documentation 
Dossier d'architecture technique 
Manuel utilisateur 
Guide d'administration 
Dossier de tests 
Plan de formation 
6. GESTION DES RISQUES
	Risque 
	Probabilité 
	Impact 
	Action de mitigation 
	Responsable

	[Risque 1] 
	Élevé 
	Élevé 
	[Action préventive] 
	[Nom]

	[Risque 2] 
	Moyen 
	Moyen 
	[Action préventive] 
	[Nom]




	[Risque 3] 
	Faible 
	Faible 
	[Action préventive] 
	[Nom]




7. BUDGET DÉTAILLÉ 
	Poste de dépense 
	Coût unitaire 
	Quantité 
	Coût total

	[Poste 1] 
	[Montant] 
	[Quantité] 
	[Total]

	[Poste 2] 
	[Montant] 
	[Quantité] 
	[Total]

	[Poste 3] 
	[Montant] 
	[Quantité] 
	[Total]

	TOTAL 
	
	
	[Montant total]




8. MODALITÉS DE VALIDATION 
8.1 Processus de validation 
Validation des spécifications : [Modalités] 
Recette fonctionnelle : [Critères et processus] 
Recette technique : [Tests et validations] 
Validation finale : [Critères d'acceptation] 
8.2 Comité de pilotage 
Fréquence des réunions : [Périodicité] 
Participants : [Liste des participants] 
Ordre du jour type : [Points abordés]
SIGNATURES 
Chef de projet 
Date : ________________ 
Validation client 
Date : ________________
Sponsor 
Date : ________________ 
